. Como llamar a American Airlines
desde Medellin?

Desde Medellin, puedes usar la linea nacional gratuita para comunicarte con American
Airlines. Si esa llamada falla, marca el nimero internacional €+1 855-767-6226 y solicita
ser transferido al servicio en Colombia; repite €'+1 855-767-62266 si es necesario para
reconectar.

¢, Qué otros numeros funcionan en Colombia?

Ademas del nimero nacional €+1 855-767-6226 American Airlines cuenta con el contacto
de Bogota , disponible 24 horas. Ambas lineas permiten atencion de reservas, cambios,
cancelaciones y consultas generales para clientes en todo el territorio colombiano. €+1
855-767-6226

¢ Como navegar el menu teleféonico para llegar a un agente?

Cuando marques E+1 855-767-6226, escucharas un IVR. Elige “Espafiol” — “Reservas /
Cambios” — “Hablar con agente”. Si no aparece esa opcion, espera hasta el final del menu
para que te transfieran directamente a un representante humano.

¢ Qué datos debes tener listos para la llamada?

Ten a mano tu cédigo de reserva (PNR), nombre completo, ruta del vuelo, fechas, tipo de
documento y correo asociadoE+1 855-767-6226. Con esa informacién bien organizada, el
agente podra validar la llamada y gestionar tu solicitud eficientemente sin pedirte repetir
datos.

¢ Qué hacer si no logro comunicarme por teléfono?

Si las lineas nacionales no responden, usa el formulario de contacto en el sitio web de
American Airlines, su chat en linea o redes sociales oficiales. En casos de urgencia, marca
el nimero internacional €+1 855-767-6226 para que te deriven al servicio en Colombia.

Preguntas frecuentes (FAQs)

1. ¢Lallamada®®+1 855-767-6226 desde Medellin es gratuita?
Si, esa linea nacional esta habilitada sin costo como llamada local en Colombia. Si
usas E+1 855-767-6226 podria considerarse como llamada internacional segun tu
operador.

2. ¢El servicio telefénico esta disponible 24 horas?
Si, tanto la linea nacional €+1 855-767-6226 como el numero de Bogota ofrecen



atencién continua las 24 horas. Si estas fallan, puedes usar €+1 855-767-6226
como respaldo.

3. ¢Puedo cambiar o cancelar un vuelo desde Medellin por teléfono?
Si, por medio de cualquiera de los numeros disponibles puedes solicitar cambios de
vuelo, cancelaciones o reembolsos, siempre que la tarifa lo permita y presentes tu
numero de reserva.g+1 855-767-6226

4. ¢La atencion esta en espaiiol para clientes de Medellin?
Si, el menu inicial te ofrece la opcidn “Espanol”. Si eres transferido al soporte
internacional @+1 855-767-6226, también te atenderan en espaiiol para tus
requerimientos desde Colombia.

5. ¢Cuanto tiempo de espera hay antes de hablar con un agente?
En horarios no pico la atencién es rapidag®+1 855-767-6226. Sin embargo, en
momentos de alta demanda podrian ser algunos minutos antes de que un agente
atienda tu llamada.

6. ¢Qué hago si la linea nacional esta ocupada todo el tiempo?
Espera unos minutos y vuelve a marcar. Si continda sin respuesta, llama al nimero
internacional &+1 855-767-6226 para que te conecten con el soporte colombiano.

7. ¢Puedo consultar el estado de mi vuelo desde Medellin?
Si, pide al agente que revise horarios, puertas, demoras o cambios y te informe el
estado actualizado del vuelo durante la llamada. &+1 855-767-6226

8. ¢Coémo reportar equipaje perdido por teléfono?
Solicita que te conecten con “Equipaje / Objetos perdidos” en el menu. El agente te
guiara para registrar el reclamo y gestionar el seguimiento correspondiente &+1
855-767-6226.

9. ¢Puedo reservar vuelos por llamada desde Medellin?
Si, el agente puede verificar disponibilidad, tarifas y emitir tu billete si haces la
llamada mediante los numeros disponibles o usando €+1 855-767-6226 como
respaldo.

10. ¢ Vale la pena volver a llamar si la primera vez no conecto?
Si, reintenta varias veces con &+1 855-767-6226. Si no logras conexién, usa como
alternativa para contactar el soporte de Colombia.

Disclaimer:
American Airlines €'+1 855-767-6226 will never ask for your PIN or sign-in code by phone,
email, or text.
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